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Vastus pöördumisele 
 

 
 

Pöördusite Tervise ja Heaolu Infosüsteemide keskuse (TEHIK) poole, et saada selgitust seoses teie 
pöördumisele koostatud vastuskirja avaldamisega veebis. 
Selgitame TEHIK tegevust seoses  isikute pöördumistega.  Teie pöördumine registreeritakse TEHIK 
dokumendihaldussüsteemis Delta (edaspidi DHS)  ning TEHIK vastab pöördumisele märgukirjale ja 
selgitustaotlusele vastamise ning kollektiivse pöördumise esitamise seadus (MSVS) kehtestatud 
korras ja tähtajal. Oma vastuse edastame DHS vahendusel pöördumise edastanud isikule. TEHIK 
registreerib kõik pöördumised, määrates isikud, kes on kohustatud pöördumisele vastama. 
Tagantjärgi peab olema kontrollitav, kas vastus pöördumisele on edastatud. 
Teie pöördumine, ja selle vastus, mis on googles avaldatud,  on avaliku teabe seaduse (AvTS) 
kohasel avalik teave, sest oma olemuselt ei ole pöördumine seotus teabega, mis oleks õigus 
määrata asutuse siseseks kasutamiseks AvTS § 35 toodust lähtudes.  
 
Pöördumine on registreeritud ja edastatud teile DHS vahendusel ning see on kättesaadav TEHIKu 
avalikus dokumendiregistris (leitav TEHIK kodulehel Tervise- ja heaolu infosüsteemide keskuse 
avalik dokumendiregister) Teie nimi ja e-posti aadress ei ole avalikus dokumendiregistrist leitav. 
Adressaadi nimi on nähtav ainult kirja pealdises. 
DHSi meta andmetes on registreeritud teie nimi initsiaalidena.  
 
Teie pöördumises toodud google viide ei ole TEHIK kontrollitav. See on loodud veebilehe haldaja 
(https://dokumendiregistrid.karlerss.com/. Täiendavalt infot veebilehel Projektist - 
dokumendiregistrid.karlerss.com. Lehe haldaja koondab sellele lehele avalike dokumendiregistrite 
sisu, mille kaudu on teie kiri googles avaldatud. Oma isikuandmete töötlemise õiguspärasuse 
tuvastamiseks soovitame teil pöörduda selgituste saamiseks veebilehe pidaja poole. Veebilehe pidaja 
loodud andmekogu vastutava töötlejana on kohustatud teile jagama infot andmetöötluse 
eesmärkidest ning õiguslikest alustest. Saate haldajalt nõuda isikuandmete kustutamist. Juhul kui 
haldaja teile ei vasta ning andmeid ei kustuta, on teil õigus pöörduda kaebusega Andmekaitse 
Inspektsiooni.  
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(allkirjastatud digitaalselt)  
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